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چکیده
بیان مسئله : حضور مردم در فضاهای شهری با هدف »بودن در فضا« یکی از مؤلفه های سرزندگی فضاهای 
شهری است که منجر به ارتقای سطح روابط اجتماعی، افزایش امنیت طبیعی، ایجاد حس تعلق به مکان با 
افزایش امکان وقوع خاطرة فردی و جمعی و کاهش جرم و جنایت در شهر می شود. یافتن راه حل مناسبی 
برای پیداکردن مبنا و معیار در طراحی فضاها، مسئله ای است که به خصوص در سال های اخیر، معماران 

و طراحان شهری را به خود مشغول کرده و به ضرورت این تحقیق اشاره دارد. 
هدف : هدف از تحقیق پیش رو، تبیین اشکال بروز و ظهور الگوهای رفتاری در فضاهای شهری است که 
با بررسی یکی از فضاهای شهری مهم شهر تهران »میدان تجریش«، سعی داریم تحلیلی جامع مبتنی بر 
شناخت الگوهای رفتاری در این فضای شهری ارایه کنیم. سؤال اصلی پژوهش، درباره نحوة ارتباط ابعاد 

مختلف فضای شهری با شکل گیری الگوهای رفتاری است. 
 روش تحقیق : برای تحلیل فضاهای شهری، میدان تجریش به عنوان یک فضای شهری با سطح کنش گری

بالا و فعالیت های متنوع انتخاب شده است. مشاهده و تحلیل کیفی با استفاده از تکنیک های نقشه برداری 
رفتاری، مصاحبه و تحلیل عکس انجام شده که در راستای سنجش وضعیت و پاسخگویی به سؤالات تحقیق 

بوده است. 
نتیجه گیری : در این پژوهش اثبات شد الگوهای رفتاری مختلف شامل راه رفتن، ایستادن و نشستن تحت 
تأثیر سه مؤلفة اصلی عملکردی-فعالیتی، محیطی-کالبدی و فرهنگی-اجتماعی شکل گرفته است. الگوهای 
رفتاری به شدت تحت تأثیر کاربری ها بوده و ارایة تسهیلات در فضاهای شهری موجب تشویق شهروندان 
برای بروز الگوهای رفتاری مختلف می شود. کیفیت های بصری از معیارهای مهم در جهت برقراری ارتباط 
بین افراد غریبه در فضای شهری بوده و شاخصه فعالیت های انتخابی در بررسی معیار تعاملات اجتماعی به 

سبب شرایط محیطی تقویت یا تضعیف می شود.
واژگان کلیدی:  فضای شهری، الگوهای رفتاری، معیارها، تحلیل، روان شناسی محیط.
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مقدمه و بیان مسئله
رفتارهای  بروز  و  حضور  برای  عرصه ای  شهری  فضاهای 
یا  رفتار  و  فضا  میان  رابطة  هستند.  شهروندان  مختلف 
)زیبا یی شناسی،  اجتماعی  علوم  در  هم  اجتماع،  و  محیط 
علوم  در  هم  و  مدیریت(  و  روان شناسی  جامعه شناسی، 
پیدایش  به  شهرسازی(  و  جغرافیا  )معماری،  محیطی 
راهنمای  مجموع  در  که  است  شده   منجر  نظری  الگوهای 
مناسبی برای تدوین یک مدل فضا محور در مدیریت رفتار 
فضا  که  است  این  فوق  نظریه های  درون مایة  است؛  شهری 
بازتولید اجتماعی دارد؛ فضای شهری به طور اعم و سیمای 
شهری به طور اخص، باز نمود رفتاری پیدا می کند. توجه به 
خواست ها و انگیزه های انسانی در شکل دهی فضاهای شهری 
این میان  درچند دهة اخیر بسیار مورد نظر بوده است. در 
عده ای با تأکید بر وجود الگوهای رفتاری1 در این فضاها بر 
ضرورت شناخت و کاربردی نمودن این فعالیت ها و رفتارها 
در طراحی و شکل دهی فضاهای شهری اهمیت قائل شده اند.
از آنجا که جنبش رفتارگرایي پایة نظري این پژوهش است. 
»روان شناسي محیطي2«  بنام  است  علمي  جنبش،  این  پایه 
که پیدایش آن مربوط به سال هاي 1880 مي شود. در این 
به  گشتالت  تئوري  و  فضا  از  انسان  درك  موضوع  سال ها 
صورت جدي مطرح مي شود. البته نحوة درك و تصور انسان 
بوده  بحث  مورد  و  مطرح  نیز  دور  بسیار  در گذشتة  فضا  از 
طراحی  در  رفتارگرایی  نام  به  نهضتی  شکل گیری  با  است. 
پاسخی  عنوان  به  را  آن  بسیاری  افراد  که  نهضتی  محیطی، 
انسان  زندگی  محیط  کیفیت  بازیابی  راستای  در  روشن 
تعریف کرده اند. در واقع گروهی از معماران به ضرورت ایجاد 
یک زبان مشترك پی برده و در تلاش برای ساخت و ایجاد 
دانشی نو برای ساخت محیطی که بتوان بهتر از پیش برای 

مردم مأنوس باشد برآمدند )مطلبی، 1380 :52(.
هدف اصلی پژوهش پیش رو؛ تحلیل الگوهای رفتاری موجود 
و  سرزنده  شهری  فضای  یک  عنوان  به  تجریش  میدان  در 
موفق است. در این راستا تلاش بر این است که با تکیه بر 
عوامل  رفتاری،  علوم  حوزة  کلاسیک  نظری  و  عملی  مبانی 
مؤثر برای حصول کیفیت مطلوب فضاهای شهری معاصر، با 
تأکید بر پیچیدگی های فی مابین مسائل اجتماعی، اقتصادی 
و سیاسی؛ بازشناسی و درك شود. از این رو در گام نخست، 
شناسایی  مورد  فضا  این  در  موجود  رفتاری  الگوهای  باید 
و  تحلیل  با  بعدی  گام های  در  و  گرفته  قرار  طبقه بندی  و 
و  خوب  رفتاری  الگوهای  این  بر  مؤثر  عوامل  بازشناسی  یا 
بد، سعی بر آن است تا آنها را درخور موقعیتشان، تسهیل، 

تشدید و یا کم رنگ شوند.
سؤال اصلی پژوهش، درباره نحوة ارتباط ابعاد مختلف فضای 
خرد  سؤالات  است.  رفتاری  الگوهای  شکل گیری  با  شهری 

دیگر مطرح  شده این است که ابعاد، معیارها و شاخص های 
چه  شامل  رفتاری  الگوهای  بر  مؤثر  شهری  فضای  مختلف 
تبیین  مختلف  و شاخص های  معیارها  ابعاد،  است؟  مواردی 
شده چه تأثیری بر بروز و ظهور رفتارهای مختلف شهروندان 
در فضای شهری و به طور خاص میدان تجریش دارد؟ لازم 
به ذکر است، پژوهش حاضر بر پایة این فرضیه انجام گرفته 
فضای  تشکیل دهنده  مختلف  مؤلفه های  و  ابعاد  که  است 

شهری عامل اصلی شکل دهندة الگوهای رفتاری هستند.

روش انجام پژوهش
روش  از  استفاده  با  و  بوده  کاربردی  نوع  از  حاضر  پژوهش 
متون،  کتابخانه ای،  مطالعات  طریق  از  اطلاعات  جمع آوری 
سایت ها و اسناد مربوط به حوزة علوم رفتاری و مکان سازی 
و همچنین با استفاده از تکنیک هایی چون مشاهده میدانی 
و  مصاحبه  فیلم برداری،  عکس برداری،  مداخله گرانه،  غیر 
از  استفاده  با  کیفی  و  اطلاعات کمی  ثبت  پی  در  گفت وگو 
روش میدانی بوده ایم و به این لحاظ از نوع ترکیبی )کمی -
روندها  بررسی  دلیل  به  کیفی( محسوب می شود. همچنین 
الگوهای  عنوان  به  که  آنچه  توصیف  و  جریان ها  شناخت  و 
رفتاری در فضای شهری روی می دهد و به علت آنکه نیازمند 
بررسی رابطة این الگوها با فضای شهری با استفاده از روش 
تحلیلی-  نوع  از  تحقیق  این  مجموع  در  هستیم،  تحلیلی 
توصیفی است. در حوزة پایش، محدودة این پژوهش میدان 
تجریش تهران واقع در منطقه یک شهر تهران بوده و سعی 
شده با مشاهده و حضور پژوهشگر در چندین روز متداوم در 
ساعات مختلف روز و حضور در بخش های مختلف محدودة 
مطالعاتی، بررسی زندگی روزانه در جریان این میدان براساس 
قرار  بررسی  مورد  فضا  کاربران  از  نفر   30 رفتاری  الگوهای 
گفته شود و از طریق تکنیک نقشه برداری رفتاری برداشت 
این  قرار می گیرد.  تحلیل  و  تجزیه  الگوها مورد  این  و  شده 
پذیرفته  صورت  نویسندگان  توسط  و  محتوا  پایة  بر  تحلیل 

شده است.

پیشینۀ تحقیق 
تحقیق حاضر از دو مفهوم الگوهای رفتاری و فضای شهری 
پژوهش های  و  تحقیقات  موضوع  هریک  که  شده  تشکیل 
تحقیقات  شهری  فضاهای  حوزة  در  بوده اند.  مختلفی 
به  تحقیقات  این  از  شماری  که  گرفته  صورت  بی شماری 
دنبال بهبود شرایط این فضاها با استفاده از الگوهای رفتاری 
بوده اند. در این تحقیقات الگوهای رفتاری را عامل اصلی در 
شکل گیری و بهبود وضعیت فضاهای شهری می دانسته اند. 

ثیل3 در مطالعاتی که در سال 1962 انجام داد، روشی به نام 
»اندازه گیری و شمارش فضا« را ابداع کرد. وی که مطالعات 
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خود را بر روی نمونه هایی در ژاپن و آمریکا انجام داد، در این 
روش شکل های کالبدی که شخص در هنگام حرکت با تغییر 
سرعت و جهت خود درك می نمود را به نظم درآورده بود. 
روش ثیل که تاکنون جزء کامل ترین و پیچیده ترین روش ها 
محسوب می شود، برای ثبت و تحلیل ویژگی فضاهای عابران 
مهم ترین  می گیرد،  قرار  استفاده  مورد  کم  سرعت  و  پیاده 
امتیاز این روش تحلیلی بودن آن است. در این روش تعداد 
فضا  از  خاصی  خصوصیات  برای  قراردادی  علائم  زیادی 
تعیین شده و سپس براساس آنها به برداشت و تحلیل رفتار 
عابران پیاده در فضا پرداخته می شود. هدف اصلی وی از این 
مطالعات، یافتن علائم قراردادی بود که بتوان با کمک آنها 
تمام خصوصیات فضا، مانند شلوغی یا خلوتی و سایر موارد را 
شناسایی کرده و نشان داد؛ به عبارت دیگر او به دنبال خلق 

یک زبان مشترك برای طراحان بود. 
می شود،  محسوب  رفتارگرایی  پیشگامان  جزء  ثیل  اینکه  با 
بصری-  مطالعات  پایه گذار  عنوان  به  اپلیارد«  »دونالد  اما 
با همکاری  رفتاری شناخته  شده است که در سال 1964 
کوین لینچ4 و جان می یر5 اولین تحقیق بصری- تجسمی در 
کتاب  در  آنها  مطالعات  نتیجة  دادند؛  انجام  را  مقیاس شهر 

»دید از جاده6« منتشر شد. 
در سال 1969 هالپرین7 از روش جدید دیگری برای ضبط 
و ثبت مدار یا رفتار تکراری افراد در محیط شهری استفاده 
کرد. پس از آن فولی مطالعه ای با نام »روشی برای شناخت 
نام  با  را  مطالعه ای  وبر  و  بزرگ«  شهرهای  فضایی  ساخت 
در  بی مکان«،  و حوزه شهری  و محل های شهری  »مکان ها 
سال 1971 انجام دادند. در همان سال ویلیام وایت پروژه ای 
با نام »زندگی خیابان8« منتشر کرد. در این مطالعات، هدف 
وایت بررسی رفتار مردم عادی در خیابان و یافتن وجود یا 
)بحرینی،  بود  آنها  رفتار  روال خاصی در  و  نظم  عدم وجود 

.)240 :1387
میدان  طراحی  باز  به  می توان  حوزه  این  مطالعات  دیگر  از 
پروژه  این  از  اشاره کرد. هدف  ناپل  تچیو9 در شهر  پیاتزال 
بهبود وضع استفاده از فضاها توسط پیاده است که با توجه 
به بررسی کلی و فرضی از الگوهای رفتاری استفاده کنندگان 
میدان  دیگر  پژوهشی  در  است.  گرفته  انجام  فضا  این  از 
الگوهای  ملاستمن10 در تورنتو هدف تجزیه و تحلیل رابطة 
تأثیر  و  می گیرد  قرار  فضا  طراحی  ویژگی های  و  رفتاری 
متقابل فضا و رفتار را در مقابل هم بررسی می کند. اما یان 
گل11 در این حوزه تحقیقات بسیاری انجام داده و از 1987 
بر این موضوع تأکید داشته است )گل، 1396(. گل معتقد 
است از طریق طراحی محیط کالبدی می توان بر تعداد وقایع 
می کنند،  استفاده  عمومی  فضاهای  از  که  مردمی  تعداد  و 
مدت زمانی که یک فعالیت طول می کشد و نیز نوع فعالیت 

تأثیر گذاشت. از دیگر پژوهشگران خارجی می توان به لراپ 
)1972(، ونراج )1983(، الدنبرگ )1999( و ... اشاره کرد. در 
ایران پژوهش ها و مطالعات کمتری انجام گرفته، از مطالعات 
مهمی که در این راستا در کشور صورت گرفته است می توان 
به مطالعه ای تحت عنوان »تحلیل فضاهای شهری در رابطه 
با الگوهای رفتاری استفاده کنندگان« اشاره کرد. این مطالعه 
در دانشگاه تهران توسط دکتر بحرینی طی سال های 1364 
استفاده  با  پژوهش  این  در  است.  گرفته  صورت   1366 تا 
ثبت  و  شهری  فضاهای  از  متوالی  عکس برداری  تکنیک  از 
فعالیت ها و الگوهای حرکتی بر روی نقشة تعدادی از میادین 
تحلیل  و  بررسی  مورد  تهران  شهر  مهم  شهری  فضاهای  و 
قرار گرفته است و بیان می کند که فرهنگ، الگوهای رفتار 
را به وجود می آورد و سپس الگوهای رفتاری تعیین کننده و 
بیان کننده چگونگی استفاده مردم از فضاها می شوند. سپس 
به عوامل محیطی نیز به عنوان هدایت کننده و حمایت کننده 
پژوهش های  است.  شده  اشاره  شهری  فضاهای  در  رفتارها 
دیگری نیز در ایران انجام شده است که با این تحقیق ارتباط 
دارد از جمله، مطلبی )1380(، رضازاده )1384(، رفیعیان و 

خدایی )1388(، بهرامی و قرائی )1395( و... هستند.

مبانی نظری 
شناسایی  که  است  مفاهیمی  ابتدایی ترین  از  یکی  محیط 
کوآن«12  »رابرت  است.  لازم  مقاله  این  در  بحث  برای  آن 
را  شهرسازی  زبان  در  محیط  خود  شهرسازی  فرهنگ  در 
مکان  یک  خصوصیات  معنای  به  محلی،  محیط  عنوان  به 
و  طبیعی  محیط  بخش  دو  به  را  آن  و  است  کرده  تعریف 
 .)Cowan, 2005( می کند  تقسیم بندی  مصنوع  محیط 
انسان  تلاش  و  طبیعت  در  انسانی  سکونتگاه های  حضور 
برای بهره مندی از مواهب طبیعی در زیستگاه های خود، به 
مصنوع  محیط  و  طبیعی  فرآیندهای  بین  پیچیده  ارتباطی 
می شود. به همین سبب، منظور از محیط در این اینجا هر 
)دهخدا،  است  کرده  احاطه  را  انسان  که  است  چیزی  آن 
1342 :621(. ارتباط میان انسان با محیط اطراف او تابعی 
از مجموعة سیستم حواس چندگانه اش است. اهمیت حواس 
انسان تا آنجاست که »ادوارد هال13« احساس بشر از فضا را 
از حواس خویش  او  و درك  دریافت  با  نزدیک  ارتباطی  در 
می داند، که آن هم در عکس العمل نزدیک با محیط اطراف 
او است )هال، 1376(. انگیزش، نیروی هدایت گر رفتار است. 
می گیرند.  شکل  انسانی  نیازهای  ارضای  جهت  در  رفتارها 
نیازهای انسانی را می توان در دسته بندی های متفاوتی قرار 
داد، یکی از آنها مدل سلسله مراتبی از نیازهاست، که مازلو 
)Maslow, 1943( برای دسته بندی آنها ابداع کرده و مورد 
استفادة رشته های طراحی محیط قرار گرفته است. در جایی 
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دیگر رفتار را به عنوان نحوة انجام یک فعالیت تعریف کرده اند 
صورت  انسان  نیازهای  تأمین  راستای  در  نیز  فعالیت  که 
می گیرد )پاکزاد، 1385: 41 و48(. از سویی دیگر راپاپورت 
فرهنگ را عاملی مهم در شکل دهی به سامانه های فعالیتی 
آدم ها و در پی آن سکونتگاه ها می داند )راپاپورت، 1384(. 
به عبارت دیگر فرهنگ الگوهای رفتاری را به وجود می آورند 
و سپس الگوهای رفتاری تعیین کننده و بیان کننده چگونگی 
به   .)2  :1387 )بحرینی،  می شوند  فضاها  از  مردم  استفاده 
فرهنگ  و  محیط  که  کرد  بیان  این گونه  می توان  کلی  طور 
از  که  بوده  انسان ها  رفتار  به  شکل دهنده  اساس  عامل  دو 
1376؛  )هال،  گرفته اند  قرار  بررسی  مورد  مختلفی  زوایای 

لنگ، 1388 ؛ راپاپورت، 1384(.
بین  هم سویی  ایجاد  در  سعی  نیز  محیطی«  »روان شناسی 
عوامل محیط و فرهنگ داشته و به » مطالعة روان شناختی 
می پردازد  روزمره«  زندگی  کالبدی  محیط  در  رفتار 
فریدمن14«  »استفان  آنچه  براساس  اگرچه   .)Craik,1970(
بیان کرده است؛ مطالعات سنتی روان شناسی روی پدیده های 
فردی یا درون روانی محیط متمرکز بوده و رفتار را در زمینة 
افراد یا حالات درونی فرد تحلیل می کرده است  رابطة بین 
)Friedman & Juhasz, 1974(، لیکن امروزه همان طور که 
بازتعریف  محیطی«  »روان شناسی  است،  کرده  بیان  آلتمن 
زمینه«  و  محیط  در  انسان  رفتار  مطالعة  به  و  است  شده 
تصویر  رفتاری  محیط  واقع  در   .)1975 )آلتمن،  می پردازد 
شناختی محیط عینی است که اساس رفتار را شکل می دهد 

 .)Koffka, 1935(
شهری  فضاهای  و  محیط ها  در  رفتاری  الگوهای  حوزة  در 
نظریات مختلفی وجود دارد. در اینجا در قالب جدول 1 به 
بررسی نظریه پردازان و نظریات و مفاهیم مورد اشاره آنها در 
پرداخته شده  رفتاری فضای شهری  و  ادراکی  بعد  با  رابطه 

است :
جان لنگ15 نیز به گسترش دانش محیط ای رفتاری می پردازد 
و سعی دارد تئوری بر مبنای مطالعات رفتاری برای طراحی 
قلمرو  اصلی  شاخصه ای  بسازد.  ساخت  انسان  محیط های 
رفتاری از نظر جان لنگ عبارت اند از: یک الگوی رفتاری که 
همواره تکرار می شوند و یک بستر با حس و حال ویژة خود 
و خاص آن رفتار و هم ساختی به معنای پیوند درخور میان 
الگوی رفتاری و آن بستر یک بازه زمانی مشخص به عبارت 
دیگر برابر این تعریف اگر در یک بستر رفتاری مشخص، در 
بروز  متفاوتی  و  دائمی  رفتاری  الگوهای  مشخص  زمان های 
نماید، آن محیط به مانند قرارگاه رفتاری و جداگانه بررسی 
قالب  در  لنگ  دیدگاه  این   .)Lang,1987: 128( می شود 

تصویر 1 قابل مشاهده است.
مطابق با نظر گل16 فعالیت های مردم را در فضاهای عمومی 

می توان به سه گروه طبقه بندی کرد که هریک به ویژگی های 
متفاوتی در محیط کالبدی نیاز دارند: فعالیت های ضروری17، 
فعالیت های انتخابی18، و فعالیت های اجتماعی19، فعالیت های 
فعالیت ها  این  انجام  از  ناگزیر  هر شرایطی  در  فرد  اجباری: 
است،  اجباری  دست  این  از  فعالیت هایی  که  آنجا  از  است. 
کمترین تأثیر را از محیط مادی و فضای عمومی می پذیرد، 
انجام  شرایطی  هر  تحت  و  سال  روزهای  همة  در  چون 
می گیرد. اگر محیط بیرونی کیفیت نازلی داشته باشد، مردم 
جایی که  در  و  می دهند؛  انجام  را  فعالیت های ضروری  فقط 
کیفیت فضایی بالاست، علاوه بر اینکه به فعالیت های ضروری 
می پردازند، تمایل آن ها به حضور در محیط و ترجیح دادن 

پیاده روی را به عبور سریع با اتومبیل بیشتر می شود.
فعالیت های اختیاری: این گونه فعالیت ها جنبة حیاتی ندارند 
آنها  برای  مطلوب  زمینة  که  می گیرند  انجام  شرایطی  در  و 

فراهم باشد، مانند فعالیت های تفریحی.
فعالیت های اجتماعی: انجام این فعالیت ها منوط به حضور افراد 
دیگر در فضا است و اصولاً خارج از صورت جمعی امکان پذیر 
و  همسایگان  با  کوتاه  دیدار  کودکان،  بازی  مانند  نیستند؛ 
.)Gehl, Gemzoe & Kirknaes, 1987( محل   کسبة 

یان گل میزان این فعالیت ها را در محیط و فضای شهری در 
ارتباط با کیفیت آنها می داند و تصویر 2 نیز بیان کنندة این 

ارتباط است.
جهت تدوین مدل مفهومی پژوهش پس از بررسی تعاریف و 
مفاهیم، بررسی آرای نظریه پردازان و پژوهشگران و تجارب 
فضای  در  رفتاری  الگوهای  شکل گیری  پیرامون  جهانی 
شهری، معیارها و شاخص هایی از آنها اتخاذ شده است. این 
معیارها و شاخص ها با یکدیگر تطبیق داده شده و اشتراکات 
به عنوان معیارها و شاخص های این پژوهش انتخاب شده اند. 
ابعاد شکل گیری الگوهای رفتاری در فضاهای شهری در سه 
فرهنگی- محیطی-کالبدی،  عملکردی-فعالیتی،  اصلی  بعد 

اجتماعی در این پژوهش تقسیم بندی شده است. هرکدام از 
این ابعاد معیارهایی دارد و هر معیار یک یا چند شاخصه را 
داراست. رابطة ابعاد، معیارها و شاخص ها به صورت سلسله 
مراتبی است. ابعاد معیارها و شاخص ها در جدول زیر آمده 

است )جدول2(.

محدودۀ مورد مطالعه
برای تحلیل الگوهای رفتاری در فضای شهری بر پایة مدل 
طراحی شده )جدول 2(، میدان تجریش واقع در منطقة 1 
شهر تهران انتخاب شده است، تجریش یکی از قدیمی ترین 
محله های تهران است و میدان تجریش یکی از میادین اصلی 
پایتخت است. میدان تجریش )سر پل تجریش( در گذشته 
شمیران  مردم  تبادلات  کانون  و  تجمعی  توقفگاهی،  مکانی 
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 عنوان سال پردازنظریه
 متن/کتاب/نظریه

 رویکردغالب مفاهیم کلیدی

قلمرو عمومی عامل اصلی برونگری و زندگی  شرایط انسانی 1958 حانا آرنت
 سیاسی و عمومی

تقویت تعاملات 
 اجتماعی

محل  میدان عامل تبدیل جامعه به اجتماع نه صرفاً شهر و میدان 1959 پاول زوکر
 تجمع افراد

تقویت تعاملات 
 اجتماعی

تشکیل تصویر ذهنی و عناصر سازنده سیمای شهر  سیمای شهر 1960 کوین لینچ
 از دیدگاه شهروندان

-تأثیرات محیطی
 رفتاری

مرگ و زندگی شهرهای  1961 جین جیکوبز
 آمریکایی

رو عامل ایجاد تقویت و تعاملات اجتماعی، پیاده
 مفهوم نظارت اجتماعی از طریق طراحی

تقویت تعاملات 
 اجتماعی

موقعیت غیرانفعالی انسان نسبت به محیط جهت  های انسانی فرم شهرجنبه 1977 اموس راپاپورت
 یابی عابرین در محیط شهری

تأثیرات محیطی 
 رفتاری

 زندگی اجتماعی 1980 ویلیام وایت
 فضاهای شهری کوچک

تقویت تعاملات  تأکید بر نقش اجتماعی فضاهای شهری
 اجتماعی

تقویت تعاملات  تأثیر حمل و نقل و کالبد شهر بر تعاملات اجتماعی های قابل زندگیخیابان 1981 اپلیارد
 اجتماعی

شهری و توجه به یابی مردم در فضای جهت مسیریابی در معماری 1984 روفیدی پاسینی
 نیازهای ویژه کاربران

-تأثیرات محیطی
 رفتاری

آفرینش نظریه معماری  1987 جان لنگ
)نقش علوم رفتاری در 

 طراحی محیطی(

رح واره ذهنی از طشکیل تهای رفتاری/قرارگاه
تصورات مردم از محیط/تعامل قابلت های محیط 

 ساخته شده و رفتار

-تأثیرات محیطی
 رفتاری

بندی فعالیت در فضای شهری/ ضروری، تقسیم هازندگی میان ساختمان 1987 یان گل
 انتخابی، اجتماعی

تقویت تعاملات 
 اجتماعی

ها، کافی مکان خوب، کافه 1989 اولدنبرگ
ها در ها و دیگر پاتوقشاپ

 قلب یک اجتماع

های عمومی به عنوان قلمرو سوم تأکید بر عرصه
 افراد

تقویت تعملات 
 اجتماعی

ارزیابی محیط سکونتی و معرفی فضاهای شهری  های مردمیمکان 1990 کلرکوپر مارکس
 هفتگانه

تقویت تعاملات 
 اجتماعی

توجه به الگوهای رفتاری و بستر اجتماعی فرهنگی  سرزندگی اجتماعی 1999 هاوس کلاو
 برای طراحی

 -تأثیرات محیطی
 رفتاری

ریکی بوردت، دیان 
 سودجیک

 -تأثیرات محیطی کید بر مطالعه رفتار در فضاهای عمومیأت انتهاشهر بی 2008
 رفتاری

گلداسمیت، الیزابت و 
 گلدبرد

 -تأثیرات محیطی مطالعه زندگی همگانی به عنوان یک اصل بینیمچه می 2010
 رفتاری

 

جدول1. جمع بندی نظریات مطرح در حوزة الگوهای رفتاری در محیط ها و فضاهای شهری. مأخذ : نگارندگان.

با دیگر افراد بوده است. در محدودة اطراف میدان تجریش 
نقاط جذاب جمعیتی همچون بازار تجریش و امامزاده صالح 
به  میدان  اطراف  باز  فضای  از  وسیعی  سطح  و  دارند  قرار 
پایانه های مسافربری اتوبوس و تاکسی اختصاص پیدا کرده 
ارتباطی  شریانی  خیابان  دو  تقاطع  محل  میدان  این  است. 
ولیعصر(  خیابان  و  شریعتی  )خیابان  شمالی-جنوبی   اصلی 
دسترسی های  خیابان،  دو  این  بر  علاوه  است.  تهران  شهر 

غلام  خیابان های  شامل  میدان  این  به  دیگر  سواره  اصلی 
جعفری، فناخسرو، سعدآباد و مقصودبیگ وجود دارد. 

یافته های تحقیق
• عملکردی-فعالیتی

جهت  که  است  معیار  چهار  شامل  عملکردی-فعالیتی  بعد 
برای  و  داشته  نظر  در  شاخص هایی  معیار  هر  سنجش 
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تصویر1. فرآیندهای بنیادین رفتار انسان، مأخذ : Gibson, 1966 به نقل از لنگ، 1388.

تصویر2. رابطة میان کیفیت فضای بیرونی و میزان وقوع فعالیت های بیرونی. مأخذ : گل، 1396.

تحلیل آنها از روش کیفی با استفاده از برداشت های میدانی 
)مصاحبه-پرسشنامه، تصویرنگاری و...( بهره گرفته، نتایج هر 
معیار به صورت جداگانه مورد بررسی و تحلیل قرار گرفت 

که در ادامه مطرح شده است.
حضور پیاده در این میدان به دلیل تنوع کاربری ها و فعالیت ها 
تعیین شده و  مشهود است. موقعیت کاربری ها در تصویر 4 

تصویرنگاری  با  نیز  کاربری ها  برای  مختلف  فعالیت های 
فضا  این  در  مختلف  اقشار  شده  سبب  که  است،  مشخص 

حضور داشته باشند. 
تجاری  نقطه  مهم ترین  آن،  اطراف  بازار  و  تجریش  میدان 
کرده  عمل  منطقه  از  فراتر  سطحی  در  که  است   1 منطقه 
خریدهای  برای  تهران،  نقاط  سایر  از  را  بسیاری  عدة  و 
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جدول2. ابعاد، معیارها، شاخص های پژوهش. مأخذ : نگارندگان.

.Tehran.ir : تصویر3. شهر تهران، موقعیت میدان تجریش در منطقه 1. مأخذ

از  دیگر  یکی  این مکان جذب می کند.  به  ماهانه  و  هفتگی 
کاربری های مرتبط با فعالیت، کاربری جهانگردی و پذیرایی 
است که شامل انواع هتل ها، مهمان پذیرها، رستوران ها و یا 
نوع  این  اکثر  که  این  دلیل  به  می شود.  مشابه  کاربری های 
دسترسی  به  نیاز  و  داشته  فرامنطقه ای  عملکرد  کاربری ها، 

اصلی  ارتباطی  شبکه  امتداد  در  عمدتأ  دارند،  مناسب 
محدودة توزیع شده اند. وجود کاربری های مذهبی با مقیاس 
و  مهم  بسیار  نقش  که  صالح  امام زاده  مانند  فرامنطقه ای 
تأثیرگذاری در محدوده دارند از دیگر نکات واجد اهمیت در 

بررسی کاربری های محدوده است.

 شاخص ها معیارها ابعاد
 هابررسی نوع کاربری تنوع کاربری  فعالیتی-عملکردی

 کردن، تماشاکردن، نشستن و ...زدن، مطالعهقدم نوع فعالیت
وجود موسیقی زنده، نقاشی در فضا، صنایع  فعالیت همگانی

 دستی و ...
بندی جداره براساس: فعال، دوستانه، طبقه هانوع جداره

 کننده و غیرفعالخستهمختلط، 

 فضاهای حرکتی پیاده و سواره و ... هامعابر و دسترسی کالبدی-محیطی

ریزی های برنامهانعطاف پذیری در انجام فعالیت پذیریانعطاف
 شده و نشده

ت مناسب و کافی: مبلمان شهری، کفتجهیزا تسهیلات و خدمات
 سازی و ...

وجود عناصر تاریخی و طبیعی )کریدورهای دید  طبیعی و ...( اندازهای با ارزش )تاریخی،چشم
 با ارزش(

محصوریت فضایی، هویت مکانی در بدنه،  های بصریکیفیت
 تناسبات ارتفاع بدنه و عرض خیابان و ..

 های سنی و جنسیها و ردهوجود افراد در گروه حضور پذیری اجتماعی اجتماعی-فرهنگی
های ضروری، تعامل براساس فعالیتنحوه  تعاملات اجتماعی

 انتخابی و اجتماعی
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تصویر4. موقعیت کاربری ها و نوع فعالیت ها. مأخذ : نگارندگان.

دارد  وجود  اصلی  دسته بندی  سه  فعالیت  نوع  بررسی  در 
 7 تصویر  در  که  است  نشستن  و  ایستادن  راه رفتن،  شامل؛ 
از تکنیک ترسیم حرکت  استفاده  با  افراد  الگوهای حرکتی 
)ردیابی یا تعقیب سایه به سایه( در بازه های زمانی مختلف 
و گروه های سنی مختلف برداشت شده و طرح وارة حرکتی 
در این نقشه آورده و در تصویر 8 الگوهای فعالیتی ایستادن 
و نشستن در محدودة مطالعاتی ترسیم شده است. الگوهای 
در  نشستن(  و  ایستادن  )حرکت کردن،  فعالیت  مختلف 
فضاهای مختلف میدان به واسطة دسترسی به کاربری های 
اتفاق  شده  تبیین  ادامه  در  که  معیارها  دیگر  و  مختلف 

می افتد.
رویدادهای غیر معمول  نیز  و  و تجربه های آدمی  فعالیت ها 
یا غیر منتظره برای آغاز و تولید گفت و گو به کار می روند. 

ویلیام اچ وایت20 )به نقل از گل، 1394( در زندگی اجتماعی 
استفاده  مثلث بندی21  عبارت  از  کوچک،  شهری  فضاهای 
همدیگر  که  نفری  دو  موقعیت  در  می کند  بیان  و  کرده 
به  شروع  بیرونی  رویداد  یک  واسطة  به  و  نمی شناسند  را 
می برد.  کار  به  را  مثلث بندی  اصطلاح  از  می کنند  صحبت 
می کند  عمل  تسهیل کننده22  یک  مانند  بیرونی  رویداد 
کالبدی  عنصر  یک  یا  خیابانی،  هنرمند  یک  می تواند  که 
مانند یک مجسمه باشد. تحلیل طبقه بندی جداره براساس 
معیارهای مطرح23 در مقالة "شهرها برای مردم" اثر یان گل 

در سال 2010 به تصویر 6 انجام گرفته است.
• محیطی-کالبدی

طور  به  معیار  شش  محیطی-کالبدی  بعد  بررسی  جهت 
جداگانه در نظر گرفته شده است که در این بعد نیز تحلیل 
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نصویر 5. کاربری های هدف برای گروه های سنی مختلف. مأخذ : نگارندگان.

تصویر6.  الگوی حرکتی شهروندان. مأخذ : نگارندگان.
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تصویر8.  طبقه بندی جداره به سبب میزان فعالیت. مأخذ : نگارندگان.نصویر 7 . الگوهای رفتاری )نشستن و ایستادن(. مأخذ : نگارندگان.

کارگرفته  به  معیار  هر  تحلیل  توصیفی جهت  آمار  و  کیفی 
شده است. 

بالای  حجم  سواره،  حرکتی  نظام  بخش  در  اصلی  مسئلة 
در جهت های  آن  پیرامون  معابر  و  میدان  در  حرکت سواره 
با  ترکیب  در  موضوع  این  است.  بالعکس  و  غرب  به  شرق 
محدودة  –فعالیتی  تجاری  فضاهای  بالای  بسیار  تمرکز 
تا  شده  سبب  سفر  تبادل  پایانه ای  مراکز  و  تجریش  بازار 
در  خودروها  ازدحام  ظهر،  از  بعد  اوج  ساعات  در  ویژه  به 
مسیر  پیرامون  پیاده روهای  در  عابرین  و  شهرداری  خیابان 
در حداکثر ممکن باشد. دسترسی به تاکسی های عبوری در 
مقاطعی باعث افزایش ترافیک در معابر سواره شده و شاهد 
از میدان  ایستادن در بخش های خاصی  الگوی  شکل گرفتن 
تجریش هستیم. میدان تجریش مرکز ثقل شمیرانات است 

به همین سبب الگوی فوق الذکر تشدید می شود.
ارزش  با  چشم اندازهای  و  بصری  کیفیت های   9 تصویر  در 
گرفته  قرار  تحلیل  مورد  و  ترسیم   )... و  طبیعی  )تاریخی، 
است. وجود چشم انداز طبیعی رشته کوه های البرز به عنوان 
نمادی برای شمیرانات و شهر تهران و ابعاد معنوی چشم انداز 
خیابان های  سبز  عمدتأ  چشم انداز  کنار  در  صالح  زاده  امام 
منتهی به میدان برگرفته از هویت مکانی آن است، و بخشی 

شکل گیری  در  که  است  میدان  این  بصری  کیفی های  از 
تماشاکردن،  عکس گرفتن،  همچون  مختلف  الگوهای 
ساختمان  چهار  وجود  بوده.  مؤثر   ... و  حرف زدن  قدم زدن، 
دیگر  از  مختلف  زمانی  دوره های  تاریخی  معماری  سابقة  با 
تجریش  میدان  بصری  کیفیت  بر  تأثیرگذار  و  مهم  عناصر 
است. ساختمان ادارة پست در ضلع جنوب غربی میدان، در 
تجریش  پست  اداره  وساختمان  ساخته   1310 سال  حدود 
دو طبقه بوده است و با نمای آجر و بر حسب اقلیم منطقة 
ساخته  شمیرانات  مخصوص  شیروانی  ساختمان  این  سقف 
میدان  غربی  شمال  ضلع  در  لیستر  ساختمان  است.  شده 
لیستر  ساختمان  به  که  است  احمدیه  موقوفه  ساختمان 
معروف است. این ساختمان حدود سال های 1320تا1330 
آغاز  دورة  معماری  به  بنا  این  معماری  است.  شده  ساخته 
معماری  آن  معماری  واقع  در  می گردد.  باز  ایران  در  مدرن 
فرم  و  است  سیمان  از  ساختمان  نمای  است.  دکو  آرت 
است.  بنا  این  ویژگی های  از  ستون ها  سر  شکل  و  پنجره ها 
قهوه خانه  بنای  میدان  شرقی  جنوب  ضلع  در  واقع  بنای 
است که در خاطرة جمعی مردم شمیران جایگاه ویژه دارد. 
معماری  )ترکیب  تجدد  دوران  به  مربوط  معماری  سبک 
ایرانی و نئوکلاسیک غربی( است. بالکن های رو به خیابان و 
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تقسیم بندی های روی نما و تناسبات بازشوها و شکل سقف 
ساختمان  است.  معماری  این  ویژگی های  از  آن  شیروانی 
کفش ملی در ضلع شامل شرقی میدان تجریش واقع شده 
است. این ساختمان شش طبقه بوده، این بنا در اوایل سال 
1350 ساخته و معماری آن معماری سبک بین المللی است. 
نمای این ساختمان شامل شیشه های پنجره به صورت افقی 

بوده و بقیه بدنه با سنگ پوشیده شده است.
• فرهنگی-اجتماعی

جهت تحلیل بعد فرهنگی- اجتماعی دو معیار در نظر گرفته 
پرسشنامه  سؤالات  براساس  بررسی  نتایج  که  است  شده 
در  اجتماعی  اجتماعی، حضورپذیری  تعاملات  با  ارتباط  در 
نشان داده شده  به صورت مقایسه ای  تصویرهای 10 و 11 

است. 
در قالب این بعد می توان عنوان کرد میدان تجریش عرصه ای 
است  و کهنسالان  میانسالان  پررنگ تر جوانان،  برای حضور 
در  و  ندارد  وجود  مردان  و  زنان  حضور  برای  محدودیتی  و 
بررسی  در  دارد.  وجود  کنشگری  امکان  مختلف  ساعات 
انتخابی  )ضروری،  اصلی  فعالیت های  براساس  تعامل  نحوة 
و  می رسد  فعالیت های ضروری  به  عمده  سهم  اجتماعی(  و 
قرار  اجتماعی  و  انتخابی  فعالیت های  ترتیب  به  آن  از  بعد 
به  نیز  محیط  از  برگرفته  انتخابی  فعالیت های  البته  دارند، 
محیط  بالای  کیفیت های  بیان کننده  و  بوده  پررنگ  شدت 

برای شکل دهی الگوهای مختلف است.
بحث

ابزارهای  از  یکی  عنوان  به  شهری  فضای  تحلیل  چارچوب 
عوامل  و  جامعه  در  مردان  و  زنان  نقش  درك  برای  مؤثر 
خارجی که ممکن است برنامه ریزی را تحت تأثیر قرار دهند، 
مورد استفاده قرار گرفته و اساس آن مبتنی بر روابط انسانی 
است. روابطی که از یک سو وابسته به ویژگی های ظرف یا 
محیط )مکان یا فضای شهری( خود و از سوی دیگر کنش 
گروه های مظروف )الگوهای رفتاری شهروندان( در آن است. 
مفهوم  تعریف  از  خود  شهری  فضای  یا  مکان  ویژگی های 
مکان مشتق شده که به صورت خلاصه مشتمل بر سه بعد 
از  )Canter, 1977( در بستری  انسانی  کالبد، معنا و روابط 
روابط میان فرد، دیگران و محیط )Gustafson, 2010( است. 
دانست.  آن  شکل  با  متناظر  می توان  را  شهر  فضای  کالبد 
محتوا رویت  قابل  صورت  یا  نمود  شکل،  شهرسازی   در 
)لینچ،  رویت پذیر  و  کالبدی  مظاهر   )Arnheim, 1968(
است کنترل  تحت  که  جان  از  قسمتی  یا  و   )1391 
 )Alexander, 1964 ، به نقل از حبیب 1385 :22( دانسته 
می شود. از سوی دیگر و به تعبیر کان شکل به وجودآورنده 
عملکرد بوده )Venturi, 1966( و در نتیجه صرفأ در رابطه 
با ادراك و فعالیت های  بلکه رابطة آن  با کالبد لحاظ نشده 

از  جامعه )Whitehand, 1992( نیز در نظر گرفته می شود. 
دو  با  مقایسه  در  معنایی  مؤلفة  مکان،  سه گانه  ابعاد  میان 
به جهت  و  بوده  برخوردار  بیشتر  پیچیدگی  از  دیگر،  مؤلفه 
دشوارتر  آن  تبیین  ضمنی  و  ذهنی  عوامل  از  تأثیرپذیری 
همواره  معنا  و  عملکرد  شکل،  مؤلفه  سه  می پذیرد.  صورت 
ممکن  و  داشته  یکدیگر  با  )دیالکتیک(  سویه  دو  رابطه ای 
است بتوان مجموعه ای از گفتمان ها را میان آنها متصور شد 
و  شکل  باشند.  تعریف  قابل  کلی  ساختار  یک  قالب  در  که 
انجام  انسان ها فرصت  به  تا  ترکیب می شوند  با هم  عملکرد 
معنای  و  شکل  بدهند،  را  گوناگون  رفتارهای  و  فعالیت ها 
نیز  و  از فضاهای شهری  در تجربه ای بی واسطه و احساسی 
عملکرد و معنا در امور اجتماعی مشترك ترکیب می شوند. 
بنابر این سه مؤلفه یاد شده در عین غیرقابل تقلیل بودن به 
یکدیگر، به طور غیرقابل تفکیکی در ادراك و فهم انسان از 
مکان و فضاهای مختلف به هم پیوند خورده اند. بدین ترتیب، 
این مؤلفه ها در ترکیب با هم می توانند با تضمین فعالیت های 
انسانی، در شکل گیری و رخداد الگوهای رفتاری مؤثر بوده و 
از این طریق به تشویق یا تهدید رفتارهایی خاص بیانجامد. 
تفریحی  انتخابی،  فعالیت های  همة  در  مشترك  ویژگی 
که  می افتد  اتفاق  زمانی  در  تنها  که  است  این  اجتماعی  و 
مناسب  اطراف  در  پرسه زدن  و  توقف  برای  بیرونی  شرایط 
باشد، بیشترین وضعیت مساعد و کمترین وضعیت نامساعد 
نظر  از هر  و  اجتماعی عرضه شود  و  روانی  فیزیکی،  نظر  از 
سبب  به  تجریش  میدان  باشد.  دلپذیر  محیط  در  بودن 
ویژگی های خاصی که گفته شد، در ابعاد مختلف عملکردی-

را  شرایط  فرهنگی-اجتماعی  و  محیطی-کالبدی  فعالیتی، 
برای شکل گیری الگوهای اصلی راه رفتن، ایستادن و نشستن 
فراهم می کند. راه رفتن نیاز به فضا دارد. اینکه فرد قادر باشد 
بدون مزاحمت حرکت کند ضروری است. سطح تحمل و نیاز 
به فضا از فردی به فرد دیگر، در گروه های مختلف مردم و 
از موقعیتی به موقعیت دیگر به میزان بسیار زیادی متفاوت 
است. فعالیت راه رفتن و نشستن، نسبت به فعالیت ایستادن، 
هر دو فعالیت های دشوارتر در محیط فیزیکی هستند. اما با 
این  زیرا  بررسی شود  به طور کامل  ایستادن  باید  این حال 
رفتاری  الگوهای  ویژگی های  از  بعضی  واضح  بسیار  فعالیت 
مهم و شمار زیادی از فعالیت های ایستاده در فضای شهری را 
در بر می گیرد. اینکه قادر باشیم در فضاهای عمومی بایستیم 
»درنگ کردن«  کلیدی  واژة  اما  است  مهم  طبیعی  طور  به 
از  انتقال  منطقة  در  یا  و  فضا  در هر  نماها  امتداد  در  است. 
فضا  دو  هر  دیدن  امکان  که  جایی  دیگر،  فضای  به  فضایی 
را  ایستادن  برای  قلمروهایی محبوب  هم زمان ممکن است 
وجود  نشستن  برای  فرصتی  که  زمانی  تنها  یافت.  می توان 
داشته  وجود  می تواند  مدتی  هر  با  متنوع  توقف های  دارد، 
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نصویر9. کیفیت های بصری و چشم اندازهای طبیعی و مصنوع. مأخذ : نگارندگان.

تصویر10. حضورپذیری افراد براساس سن و جنسیت. مأخذ : نگارندگان.
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تصویر11. نحوة تعامل براساس سه نوع فعالیت اصلی. مأخذ : نگارندگان.

برای  را  راه  نشستن  برای  خوب  فرصت های  وجود  باشد. 
عمدة  جاذبه های  که  می کند  هموار  بی شماری  فعالیت های 
فضاهای شهری هستند، شامل: خوردن، خواندن، خوابیدن، 
مردم،  تماشای  آفتاب گرفتن،  بازی کردن،  شطرنج  بافتن، 
تحلیل  با  باید  نشستن  جایگاه  مکان یابی  و...  صحبت کردن 
کامل کیفیت های عملکردی و فضایی مکان هدایت شود. هر 
نیمکت یا عرصة نشستن ترجیحأ باید دارای کیفیت محلی 
منحصر به فرد باشد و باید در جایی واقع شود که برای مثال 
فضایی درون فضایی دیگر، فرورفتگی در دیوار، گوشه، مکانی 
که صمیمیت و امنیت را عرضه می کند، وجود داشته باشد 
و نوعی خرد اقلیم خلق کند. با توجه به آنچه بیان شد یک 
به  را  نوع رفتار خاص خود  تا حدود زیادی  قرارگاه رفتاری 
کاربران القا می کند. نظریه قرارگاه های رفتاری اعلام می کند 
بیش  تأثیری  می تواند  قرارگاه  یک  محیطی  شرایط  که 
رفتارهای  باشد.  داشته  افراد  رفتار  بر  فردی  ویژگی های  از 
اتفاق  هم  به  آمیخته  و  بی قاعده  صورت  به  محیط  یک  در 
نمی افتند بلکه با توجه به وابستگی های یک سامانه رفتاری 
با سایر الگوهای رفتاری نظمی فیزیکی نیز به خود می گیرد. 
این سازمان یابی رفتارها در محیط نقطه مورد نظر طراحان 
است. نیاز است الگوهای رفتاری مختلف که نظم دهی به آنها 
از محیط هم ساخت  الگویی متناسب  با  هدف طراحی است 

شود.
قرارگاه های  از  مجموعه ای  نظریه  این  طبق  را  محیط  اگر 

و  اتصال  نحوه  مسأله  مهم ترین  بدانیم  هماهنگ  رفتاری 
عمومی  فضای  در  است.  رفتاری  قرارگاه های  این  ارتباط 
نفوذپذیر  و  شفاف  مرزهایی  دارای  رفتاری  قرارگاه های 
این فضاها است.  به دلیل ماهیت عمومی بودن  این  هستند. 
یک لبة نفوذناپذیر دسترسی را نه فقط به آن قرارگاه محدود 
می کند بلکه دسترس پذیری کلی محیط را نیز تحت شعاع 

قرار می دهد. 

نتیجه گیری
الگوهای مختلف )راه رفتن، ایستادن و نشستن( به شدت از 
کاربری ها تأثیرپذیری دارند و در تعیین هدف گذاری حرکت 
به سمت بخش های مختلف فضای شهری عامل اصلی هستند. 
در کنار این، شاخصه تسهیلات و خدمات برای تنوع فعالیت ها 
)قدم زدن، مطالعه کردن، تماشاکردن، نشستن و ...( همچون 
یک  وجود  و حتی  )فضاهای حرکتی(،  معابر  مناسب  عرض 
وجود  است.  رفتاری  الگوهای  شکل گیری  عوامل  از  نیمکت 
فعالیت ای همگانی و مشارکت جویانه از دیگر معیارها است. 
قطعه بندی واحدها، گوناگونی در کارکردها، میزان واحدهای 
فعال و غیر فعال و جزئیات نما )تعداد بازشوها، پیش آمدگی 
و  جداره  نوع  تعیین  در  که  است  مواردی  از  پس رفتگی(  و 
معیار  هستند.  مهم  رفتاری  الگوهای  بر  جداره  تأثیرگذاری 
است   )... و  طبیعی  )تاریخی،  ارزش  با  چشم اندازهای  دیگر 
که با شکل دهی کریدورهای دید با ارزش باعث تقویت حس 
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در  پی(  در  پی  سکانس های  )شکل گیری  تعقیب کنندگی 
مخاطبان خواهد شد. تقویت فعالیت های انتخابی و اجتماعی 
مختلف  الگوهای  شکل گیری  و  حضورپذیری  افزایش  باعث 
در فضاهای شهری شده و زمینه ساز حضور گروه های سنی، 
جنسیتی و اقشار مختلف می شود. میدان تجریش از معدود 
میادین شهر تهران است که الگوهای مختلف در آن ظهور و 
البته کمرنگ بودن فعالیت های اجتماعی در کنار  بروز دارد. 
میدان  این  در  موجود  ضعف  نقاط  از  همگانی  فعالیت های 
است. با توجه به مشاهدات و مطالعات پیشنهاد می شود در 
فضاهای شهری حریم و محدوده هر قرارگاه رفتاری با استفاده 
از تدابیر طراحانه مشخص شود. اما باید توجه شود که ایجاد 
هر لبه و حریمی که دسترسی و نفوذپذیری را محدود کند 
و  اطراف  حوزه های  عملکرد  بر  مهمی  تأثیر  و  هزینه  حتماً 
شاید شبکه دسترسی شهری داشته باشد. از این رو در ایجاد 
شبکه  طراحی  باید  شود.  زیادی  دقت  باید  لبه ها  و  موانع 
دسترسی پیاده مقدم بر طراحی شبکه سواره باشد، چرا که 
علی رغم سازگاری بالای کاربران پیاده، حیات اجتماعی یک 
فضای شهری وابسته به راحتی و آسایش پیاده ها است. شبکه 
دسترسی پیاده باید با توجه به نقاط مهم )مبادی و مقاصد( 
آنها طراحی  نظر کاربران و مسیرهای طبیعی حرکت  مورد 
شود. ایجاد دسترسی های مستقیم و بدون مانع، حمایت از 
مشخص کردن  و  پیاده  عابرین  گذرگاه های  طراحی  با  آنها 
نیز  سواره  مسیرهای  سواره کارایی  و  پیاده  مخصوص  حریم 
و  مخدوش  صحنه ای  تجریش  میدان  یافت.  خواهد  افزایش 
چند تکه است که در آن طرح محیط و الگوهای خرد و کلان 

رفتاری همساختی ندارند.
بر  تکیه  و  مطالعه  این  در  شده  استفاده  روش  به  توجه  با 
شواهد عینی محیطی و رفتاری مشکلات شناسایی شده نیز 
راه  و  مشکلات  این  میان  توانستیم  سادگی  به  و  عینی بوده 

حل های احتمالی آنها ارتباط برقرار کنیم. 
مهم ترین پیشنهادات این مطالعه عبارت است از:

- بررسی الگوهای حرکتی و رفتاری افراد پیاده با استفاده از 
روش های ساده مشاهده ای.

- شناسایی مسیرها و نقاط ابتدا و انتهایی سفر افراد پیاده
- تقدم طراحی شبکه دسترسی پیاده در هماهنگی با نقاط 

ابتدا و انتهای جریان های حرکتی.
- مشخص کردن حریم و قلمرو هر حوزه رفتاری با استفاده 

از لبه ها و عناصر نفوذپذیر برای افراد پیاده.
اختلاف  مانند  نفوذناپذیر  لبه های  از  استفاده  کمترین   -

سطح ها و موانع فیزیکی و...
- اهمیت دادن به الگوی استفاده کاربران از محیط استفاده 
از روش های مبتنی بر شواهد و مدارك و پرهیز از طرح های 

انتزاعی

در جمع بندی، معیارهای مختلف تنوع کاربری، تنوع فعالیت، 
دسترسی ها،  و  معابر  جداره،  نوع  همگانی،  فعالیت های 
تعاملات  و  اجتماعی  حضورپذیری  بصری،  کیفیت های 
و  عملکردی-فعالیتی، محیطی-کالبدی  ابعاد  ذیل  اجتماعی 
فرهنگی-اجتماعی در تبیین و تحلیل شکل گیری و سنجش 
ابعاد مختلف مطالعات الگوهای رفتاری و ارتقای آنها، نقش 
اصلی و تأثیرگذار را خواهند داشت و فرضیه اصلی پژوهش 

اثبات می شود. 
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